
Fédération Syndicaliste FORCE OUVRIÈRE de la 

communication 
 60 rue Vergniaud/75640 Paris CEDEX 13 • www.fo-com.com/sec.poste@fo-

com.com 

LA POSTE-CNSST 

 

 

Compte-rendu de la CNSST La Poste du 15 novembre 2019 
 

Ordre du jour : 
 

1.      Présentation du rapport d’observation sociale 2018 des assistants 

sociaux 

2.      Présentation de la synthèse des rapports d’activités 2018 des 

médecins du   travail 

3.     Développer la qualité de vie au travail des postiers en renforçant la     

         prévention des risques psychosociaux : point d’étape 

4.      Les actions de prévention déployées par La Poste en rapport avec 

les risques  mis en évidence par les médecins du travail dans le cadre 

du rapport annuel  2018 

5.      Point d’information sur la gestion de l’évènement Lubrizol 
 

Documents associés consultables dans l'onglet CNSST La Poste sur le site 

militant. 

Participants : voir annexe. 
 

FO intervient en préalable sur les points suivants : 

Rappel de l’historique CCHSCT puis CNSST à l’attention de la nouvelle DRH 

Groupe, en précisant que Foucault Lestienne et Sylvie François présidaient toutes 

ces instances SST. 

Pour FO, il est important que la DRH Groupe soit présente pour 2 raisons : cela 

prouve son implication et  sa priorité pour le domaine SST. En effet, FO ne se 

satisfait pas des bonnes intentions,  l’acte de présence est une preuve. 

Deuxième raison, FO préfère avoir les décideurs en face. 

Concernant les sujets à l’ordre du jour, FO apprécie depuis quelques années 

maintenant les présentations des rapports des médecins et des assistants 

sociaux. 

Cette année, nous trouvons le rapport des médecins plus « succinct » que 

d’habitude, alors que la synthèse des assistants sociaux est particulièrement 

explicite et révélatrice du climat social de l’entreprise et donc particulièrement 

alertant. 

FO insiste sur le mal-être des encadrants de proximité qu’il faut prendre en 

compte urgemment. 

Concernant l’incendie de l’usine Lubrizol, le sujet est d’importance, c’est 

pourquoi FO, en fonction des échanges de ce jour, sollicite une bilatérale car 

nous avons des choses à dire. 

 

Puis déclarations préalables  CFDT, CGT et SUD.  

A noter que la CGT souhaite des négociations sur les « normes et cadences », et 

pas seulement au Courrier. Elle souhaite également être présente dans les CRME. 
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Valérie Decaux nous indique sa présence jusqu’à 11h. 

Elle évoque l’aspect SST qui est aussi un intérêt économique pour l’entreprise. 

« Il n’est pas possible d’arrêter les réorganisations, nous devons accompagner la 

transformation de La Poste ». 

Elle parle également de dialogue social et d’intérêt général à défendre. 

 

F. Wiener nous informe que le point relatif aux harcèlements moraux et sexuels 

feront l’objet d’une commission « bien dans son travail », à priori le 10 décembre. 
 

 

1. Présentation du rapport d’observation sociale 2018 des assistants sociaux 
 

La synthèse présentée nous sera envoyée à notre demande. 

Les assistants sociaux de La Poste est le plus important service de ce type 

interne à une entreprise  en France. 

Succès du micro crédit, à La Poste, un seul impayé sur 29 dossiers. Ailleurs, 

beaucoup plus d’impayés. 

En Ardèche, le dispositif d’aides a été ouvert le 14 novembre 2019. 

FO  partage le constat des AS, remercie pour l’honnêteté de ce rapport et 

revendique des plans d’actions pour que les Métiers (Branches) agissent en 

tenant compte des constats. 

FO demande l’envoi du tableau des coordonnées des AS à jour. 

 La coupure « méridienne » en nuit concernant les nouvelles PFC est évoquée. 

 

2.  Présentation de la synthèse des rapports d’activités 2018 des médecins du travail 
 

96% des infirmier(e)s sont formés à la VIP. Les 100% seront atteint à la fin de 

l’année. 

« Le CHSCT est la pierre angulaire de la prévention » (Docteur Havette). 
 

3. Développer la qualité de vie au travail des postiers en renforçant la prévention des risques 

psychosociaux : point d’étape 

 

Nous notons que la PFC de Toulouse n’est plus dans l’étude. 

Un centre financier a été écarté à cause du climat social. 

Traitement de cas individuels grâce à la démarche collective. 

Etudes d’impacts. 

Baromètre (ex « de vous à nous ») : 57% de réponses. Participation plus 

importante des cadres. 
 

4. Les actions de prévention déployées par La Poste en rapport avec les risques mis en évidence 

par les médecins du travail dans le cadre du rapport annuel 2018 
 

Point d'étape : voir doc. 

 

5. Point d’information sur la gestion de l’évènement Lubrizol 

 

Ce sujet est reporté sous forme d’audio, date à définir. 
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FO réitère sa demande de bilatérale dés que possible. 

Représentant FO : Thierry Roux et Stéphane Lamarque (expert) 


